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André Reis

A Empresa

REPFARMA ¢é a empresa lider em capacitagao e
desenvolvimento na area comercial da saude.

Missao
Facilitar o ingresso e o crescimento profissional na area
comercial do setor de salde.

Visao
Ser referéncia na capacitagdo em propaganda médica.

Valores

Dedicagao para compreender e auxiliar as pessoas a
conquistarem seus sonhos.

Desenvolver alto padrdo de contelddo programatico nos
CUrsos.

Incentivar a participacao.

Superar expectativas.

Coordenacao Geral

Experiéncia acumulada de 25 anos em gestdo de
treinamento e marketing farmacéutico. Atuou por mais
de duas décadas nas principais indlstrias farmacéuticas,
onde desenvolveu carreira executiva na area comercial.
Autor do livro Fundamentos da propaganda médica.
Consultor de empresas e colaborador da revista
UpPharma. Economista, com especializacao em
administracao hospitalar e financas.
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Capitulo 1
O médico especialista

Descricdo das especialidades . B _

médicas mais procuradas no - &

Brasil. L -
— {

Alergologia: estudo das reacdes
exageradas e especificas do
organismo, quando este é
exposto a substancias estranhas. |
Principais diagndsticos: asma | N N Q
(também conhecida como \\. : -
bronquite), dermatite atopica,

eczema, rinite, conjuntivite, b
urticaria, alergia a medicamentos,
alimentos, perfumes e acaros.

Anestesiologia: estuda e proporciona auséncia ou alivio da dor e outras
sensacodes ao paciente que necessita realizar procedimentos médicos, como
cirurgias ou exames diagnésticos, identificando e tratando eventuais alteragoes
das fungdes vitais. Seus profissionais sdo bem unidos, pois nunca aceitaram
trabalhar para planos de salde, mantendo a independéncia com relagdo a
honoréarios.

Cardiologia: tem foco no estudo do coragdo, sistema circulatorio e problemas
associados, como angina (dor no peito), angioplastia coronaria, arritmia
cardiaca, cirurgia cardiaca, diabetes, dislipidemia (colesterol alto), doenca de
chagas, doencas congénitas, doencas valvares, fatores de risco, hipertensao
arterial, infarto do miocardio, insuficiéncia cardiaca, obesidade, orientagdes
dietéticas, sedentarismo e tabagismo. Pela sua complexidade e alto nivel de
organizacao de sua sociedade é uma das especialidades médicas mais
respeitadas do pais.

Cirurgia plastica: tem apresentado intenso crescimento, sendo que o Brasil ja
possui a segunda maior sociedade do mundo. Procedimentos que antes eram
elitistas estdo cada dia mais acessiveis e com possibilidade de pagamento
parcelado. As cirurgias estéticas mais procuradas sdo protese de mama
(silicone), mamoplastia (reducdao de mamas volumosas e suspensao de mamas
caidas), lipoaspiracao, rinoplastia (nariz adunco e desvio de septo), otoplastia
(orelha de abano), lifting facial, cirurgia de palpebras, abdominoplastia e
lipoescultura.

Clinica geral: o clinico geral em muitas situacdes é quem faz a primeira
avaliagdo do quadro de saude do paciente. Ndo precisa saber fazer os
procedimentos especializados como uma cirurgia, uma medida de pressao
intraocular ou uma imobilizacdo com gesso, mas deve estar ciente das
consequéncias inerentes a esfera de acdo dos especialistas, para que, na
dificuldade diagndstica ou terapéutica, possa encaminhar a tempo certo os casos
além da sua competéncia.
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Dermatologia: é uma
especialidade
clinico-cirargica. A pele é o
maior 6rgdo do corpo
humano e também o mais
afetado pelas doencgas. Por
isso, muitas vezes, é
necessaria a realizacdo de
um pequeno procedimento
para o tratamento de uma
lesdo cutanea ou para o
diagndstico das doengas.
Devido a melhor
remuneragao, varios
dermatologistas estdo
abandonando a clinica,
para realizacdo exclusiva
de procedimentos estéticos. Principais procedimentos: cauterizagdo quimica,
peeling quimico, criocirurgia com nitrogénio liquido, infiltracdo intralesional,
preenchimento cutaneo, dermoabrasdo, bidpsia, curetagem, eletrocoagulagao,
excisao, drenagem e retirada de lesdo por shaving.

Endocrinologia: possui foco nas glandulas e fungdes hormonais. O
endocrinologista tem amplas possibilidades de acdo. Varios de seus pacientes sdo
cronicos e apresentam outras doencas de base. Principais areas de atividade:
andropausa e menopausa (diminuigdo de hormonios masculinos e femininos);
elevacao do colesterol e triglicerideos; disturbios do crescimento; puberdade e
menstruacdo, diabetes; doencas da hipdéfise; excesso de pelos; obesidade;
osteoporose e tireoide.

Gastroenterologia: ocupa-se do estudo, diagndstico e tratamento clinico das
doencas do aparelho digestivo. Gastroenterologistas podem ainda atuar em areas
gue ndo sao consideradas especialidades médicas no Brasil, mas que estdo
relacionadas a sua especialidade e geralmente requerem uma formacao
académica adicional, como: endoscopia digestiva, gastroenterologia pediatrica,
hepatologia, e nutricdo parenteral e enteral.

Geriatria: foca o estudo, a prevencdo e o tratamento de doencgas e da
incapacidade em idades avangadas. Considera-se idoso o individuo acima de 60
anos de idade e muito idoso aquele acima de 80 anos. O processo natural de
envelhecimento associado as doengas cronicas é o responsavel pela limitagdo do
idoso. Os principais problemas nessa faixa etaria sdo: instabilidade,
incontinéncia, imobilidade, insuficiéncia cognitiva, delirio, deméncia e depressao.

Ginecologia e obstetricia: essas duas especialidades sdo interligadas. Também
conhecido como o clinico da mulher, o ginecologista na sua formagao também
aprende a realizar partos. A primeira consulta de uma menina ao ginecologista,
geralmente apds a menarca, ou quando do inicio da vida sexual, marcara uma
nova fase na sua vida, com grande ganho de maturidade. As principais razdes
que levam uma adolescente ao ginecologista sdo as insegurangas em relagdo as
mudancas do corpo, o ciclo menstrual, questdes sobre sexualidade, higiene
intima, métodos contraceptivos, doengas sexualmente transmissiveis (DSTs),
AIDS, menstruagdo dolorosa ou irregular, dores abdominais, irritagoes,



corrimentos vaginais, ardor ao urinar e duvidas sobre utilizagcao de
contraceptivos. Lamentavelmente, ainda hoje, varias meninas iniciam sua vida
sexual e uso de contraceptivos sem informar aos pais e sem consultar médicos.

Infectologia: dedica-se ao estudo das doencas infecciosas e parasitarias. Essa é
uma das especialidades mais complexas, devido a enorme quantidade de
micro-organismos divididos em bactérias, fungos, virus e protozoarios. Helmintos
nao sdo considerados micro-organismos, mas sao importantes causas de
doencas parasitarias. Devido ao aumento constante da tecnologia de
microcoscopia, muitos novos agentes infecciosos ainda poderao ser descobertos
e catalogados.

Intensivistas: nessa especialidade o profissional precisa cursar residéncia
médica em medicina intensiva (UTI e emergéncia) e se especializar em adulto,
pediatrica ou neonatal. O médico intensivista trabalha em condi¢gdes muito
estressantes, liderando uma equipe multidisciplinar formada por psicologos,
fonoaudidlogos, fisioterapeutas, enfermeiros e nutricionistas. Esses profissionais
utilizam recursos humanos e tecnoldgicos para encontrar caminhos para salvar a
vida ou amenizar as condicoes clinicas dos pacientes, como, por exemplo,
politraumatizados, queimados graves e bebés com nascimento prematuro.

Neurologia: estuda o sistema nervoso e suas relagdes com outros érgdos e
sistemas. O neurologista eventualmente também atua em conjunto com uma
equipe multidisciplinar envolvendo fisioterapeuta, psicélogo, fonoaudidlogo, etc.
Seu campo de acgdo principal sao as doencas degenerativas do sistema nervoso
central, além dos disturbios do sono, para os quais os tratamentos
farmacoldgicos existentes ainda apresentam importantes lacunas terapéuticas. A
esperanca € que o avanco tecnoldgico do mapeamento cerebral possa trazer um
entendimento mais preciso do funcionamento do sistema nervoso central.

Oftalmologia: dedica-se as doencas relacionadas a visao, a refracdo e aos olhos
e seus anexos. O médico oftalmologista realiza cirurgias, prescreve tratamentos
e correcdes para a melhoria da saude dos olhos. A oftalmologia tem varias
subespecialidades, entre elas oftalmo-pediatria, plastica ocular, doencas
orbitarias, doencas das vias lacrimais, estrabismo, glaucoma, cirurgia refrativa,
retina e cérnea.

Oncologia: destina-se a
compreender e controlar
as mais de cem doengas
malignas classificadas
como cancer. Ao
oncologista é exigido forte
embasamento cientifico,
como o conhecimento dos
complexos mecanismos de
regulagdo molecular
intracelular. Também é
fundamental que esse
profissional exerga uma
gestdo competente e o
melhor uso dos recursos
disponiveis para o
planejamento, execugado e
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avaliacdo das estratégias de controle
da doencga. A prevencao e o controle
do cancer estdo entre os mais
importantes desafios cientificos e de
saude publica, pois segundo o INCA,
600 mil novos casos de cancer sdo

l'o,, diagnosticados por ano no Brasil.
li Ortopedia e traumatologia:
especialidades interligadas
!

direcionadas para diagndstico,
tratamento, reabilitacdo e prevencgao
de lesbes e doencas do sistema
muscular e 6sseo do seu corpo. Esse
sistema complexo inclui ndo somente

ir“r". 0s 0sso0s, mas também articulagGes
i M (juntas), ligamentos, tenddes,
F"‘s—.l#‘ R musculos e nervos. Enquanto a

) maioria destes profissionais pratica a
o ortopedia geral, alguns podem se
r A J especializar em tratamento do pé,
mao, ombro, coluna, quadril e joelho,
outros irdo se dedicar a pediatria, trauma ou medicina do esporte e cirurgia.

Otorrinolaringologia: especialidade que apresenta caracteristicas clinicas e
cirlrgicas. Seu campo de atuagdo envolve as doengas do ouvido, nariz e seios
paranasais, faringe, laringe, cabeca e pescoco. Estes 6rgdos estdo intimamente
relacionados com a respiragao, fonacdo, olfacdo, digestdo, audicdo e equilibrio. O
otorrinolaringologista geralmente trabalha em clinicas associado a
fonoaudidlogos. Entre os exames mais comuns estdo: laringoscopia, audiometria
e teste da orelhinha (emissdes otoacusticas). Exemplos de cirurgias: bidpsia,
amigdalas e adenoide, palato e base de lingua (ronco), retirada de cistos e
pequenos tumores, estética no nariz, cordas vocais, e reconstrucao de
membrana do timpano.

Pediatria: dirigida exclusivamente para os cuidados da crianga e do adolescente.
Nas residéncias médicas tem predominio feminino e é considerada uma das
especialidades mais estressantes e sem perspectivas de melhor remuneracdo a
médio prazo, pela baixa frequéncia de realizagdo de procedimentos médicos. Seu
foco de atuacdo € nas criangas abaixo de cinco anos, quando os cuidados de
salde sdo maiores. A partir dessa idade, além do incremento das defesas
naturais imunoldgicas, a crianga adquire maior maturidade com relacdo aos
cuidados de higiene e, portanto, se torna menos exposta a agentes infecciosos e
parasitarios.

Pneumologia: estuda as doengas relacionadas com o mecanismo do aparelho
respiratorio, e toda a sua estrutura, incluindo traqueia, pulmodes e bréonquios. A
area de pneumologia estd intimamente relacionada com medicina nuclear e
radiologia, além de interagir de forma constante com fisioterapia e enfermagem.
O avango do diagndstico por imagem tem reduzido as intervengdes invasivas
pulmonares, tais como bidpsias. As atividades do pneumologista sdo muito
solicitadas em pacientes acamados ou em UTI, onde geralmente, dependendo de



sua enfermidade, faz-se acompanhamento de resultados de espirometria e
gasometria.

Psiquiatria: abrange estudos em neurologia, psicofarmacologia e treinamento
especifico para diferentes modalidades de atendimento, tendo por objetivo tratar
as doencas mentais (neurose, psicose), dependéncia quimica (alcool, drogas,
tabagismo) e transtornos (depressdo, déficit de atengdo e hiperatividade —
TDAH). O psiquiatra é apto a prescrever medicamentos — ato médico ndo
permitido ao psicélogo ou psicanalista. Em alguns transtornos psiquiatricos, além
do tratamento medicamentoso, é aconselhavel acompanhamento psicoldgico do
paciente.

Reumatologia: voltada para o diagndstico e tratamento das doencas que
acometem os 0ssos e as articulacGes. As doencgas reumaticas estdo entre as
principais causas de incapacidade fisica e afastamento temporario ou definitivo
do trabalho. O reumatologista deve conhecer os mais de cem tipos de doencas
da sua especialidade. Os tipos mais conhecidos sdo: artrose, diversas formas de
artrite, gota (doenga causada pelo excesso de acido Urico), osteoporose,
fibromialgia, sindrome de Sjogren (caracterizada dentre outras queixas pela
presenca de olhos e boca seca), febre reumatica, doencas autoimunes (como o
[Upus eritematoso sistémico), tendinites e bursites e diversas doengas que
acometem a coluna vertebral.

Urologia: estuda o trato urinario de homens e mulheres e do sistema reprodutor
dos homens. Os 6rgdos-alvo dos urologistas incluem os rins, ureteres, bexiga
urinaria, uretra e os orgaos do sistema reprodutor masculino (testiculos,
vesiculas seminais, prostata e pénis). Nos homens, o sistema urinario esta
integrado com o sistema reprodutor, ao passo que nas mulheres o trato urinario
se abre na vulva. A urologia combina o acompanhamento de condigdes nao
cirlrgicas, como, por exemplo, infeccGes do trato urinario, e de condicGes
cirirgicas, como a correcao de anomalias congénitas e o tratamento cirlrgico de
canceres. A urologia esta relacionada com nefrologia, andrologia, ginecologia,
proctologia e oncologia.
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